TERMOS E CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO DE
SERVICOS DE CONTABILIDADE E APOIO ADMINISTRATIVO

DEFINICOES E INTERPRETACAO

1.1. Salvo se de outro modo expressamente definido no Contrato, as palavras e
expressoes a seguir terdo os significados a elas conferidos abaixo:

“Autoridade Governamental” significa qualquer dos entes federativos (Estados,

Municipios ou outra subdivisdo politica de qualquer de tais entes), qualquer
unidade ou érgdo publico dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, ou
tribunal arbitral ou autoridade, autarquias, agéncias e qualquer érgdo ou pessoa
exercendo fungbes executivas, legislativas, judiciais, regulatérias ou
administrativas de governo ou pertencente ao governo, situados no Brasil.

“Cédigo Civil” significa a Lei n® 10.406 de 10 de janeiro de 2002.
“Dias Uteis” significa qualquer dia que n3o um sabado, domingo ou um dia em
que os bancos comerciais estejam obrigados ou autorizados por Lei a

permanecer fechados na Cidade de Sdo Paulo, no Estado de S3o Paulo.

“Entidades BHub” significa o conjunto de empresas Bhub, que inclui a “BHub
Servigos e Tecnologia Ltda” e “BHub Contabilidade Ltda”.

“IPCA” significa o indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo conforme
calculado e publicado periodicamente pelo Instituto Nacional de Geografia e
Estatistica (IBGE).

“Lei” significa qualquer lei, cédigo, portaria, estatuto, regulamento, regra, oficio,
alvara, determinagdo, decisdo, sentenga, despacho (ainda que liminares ou
interlocutdrias), exigéncia ou norma de qualquer Autoridade Governamental em
vigor.

“Parceira” significa a(s) empresa(s) contratada(s), conforme Quadro Resumo,
que nao estejam identificadas expressamente como Entidades BHub.

“Pessoa” significa qualquer pessoa, natural ou juridica, bem como quaisquer
entes desprovidos de personalidade juridica, organizados de acordo com a
legislagdo brasileira ou estrangeira, tais como associacdes, fundacdes, trusts,
fundos de investimento, joint ventures, consércios, condominios, sociedades de




fato, sociedades em conta de participagdo ou qualquer outro ente com ou sem
personalidade juridica.

“Plataforma BHub” significa o sistema (software) de propriedade de qualquer
das Entidades BHub em que é realizado o armazenamento e gerenciamento das

informacdes do Cliente.

“Quadro Resumo” significa o quadro resumo celebrado entre as Partes, onde
estao mais bem detalhadas as condigdes comerciais e demais detalhes da relagdo
mantida.

2. OBJETO

2.1.  Este Contrato tem por objeto (i) a prestacdo, pelas Entidades BHub ao Cliente,
dos Servigos CaaS (conforme definido abaixo) (“CaaS”), e (ii) a prestacio, pelo Parceiro
ao Cliente, de determinados servigos distintos dos Servicos Caa$ e ndo similares a outros
servigos prestados pelas Entidades BHub ao Cliente (“Servicos Parceiro”).

3. ESCOPO

3.1. O escopo dos servicos de CaaS a serem prestados pelas Entidades BHub ao
Cliente compreendem as atividades descritas no item 3.(I) do Quadro Resumo,
conforme alterado de tempos em tempos.

3.2. O escopo dos Servigos Parceiro a serem prestados pelo Parceiro ao Cliente
compreendem as atividades descritas no item 3.(ll) do Quadro Resumo, conforme
alterado de tempos em tempos.

3.2.1. As Partes desde ja reconhecem que, em nenhuma hipdtese, os Servigos Parceiro
serao similares, em qualquer medida possivel, aos Servigos Caa$, sob pena de rescisdo
deste Contrato com relagdo ao Parceiro a exclusivo critério das Entidades BHub na forma
deste Contrato, sem prejuizo da obrigacdo do Parceiro de indenizar as perdas e danos
causadas as Entidades BHub.

3.2.2. As Partes se comprometem a alterar o item 3.(ll) do Quadro Resumo para
atualizar o rol de Servicos Parceiro prestados pelo Parceiro ao Cliente sempre que
solicitado pelas Entidades BHub, no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados da data de
notificagdo enviada pelas Entidades BHub sobre referida necessidade de alteragdo. Na
hipdtese de solicitagdo de alteragdo do item 3.(II) do Quadro Resumo pelo Parceiro, as
Entidades BHub poderdo se recusar a aprovar a alteragdo solicitada caso entendam que
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os servigos incluidos tratam-se de Servicos CaaS ou outros servigcos prestados pelas
Entidades BHub ao Cliente em razdo de qualquer outro instrumento por eles celebrados.

4. REMUNERACAO

4.1.  Preco Servicos CaaS. O valor a que se refere item 4. do Quadro Resumo (“Prec¢o”)
leva em conta os seguintes critérios: (i) regime tributdrio (simples nacional, lucro
presumido ou lucro real); (ii) tipo de atividade desenvolvida (servi¢co, comércio ou
holding) (iii) quantidade de funcionarios; (iv) quantidade de documentos fiscais
(relativos a venda, compra e servigos) a serem analisados; (v) faturamento; (vi)
guantidade de filiais, entre outros, comunicados a CONTRATANTE, e podera ser ajustado
caso tais premissas mudem, conforme proposta comercial enviada ao Cliente:

4.1.1. O Prego Servigos CaaS poderd ser reajustado anualmente, a cada inicio de
exercicio fiscal, pelo IPCA ou outro indice que venha a substitui-lo e seja
adequado, a exclusivo critério das Entidades BHub e independentemente de
qualguer notificagdo prévia por parte das Entidades BHub.

4.1.2. O Cliente reconhece e concorda que (i) a ndo realizagdo ou a realizagdo de um
numero reduzido de movimentagdes na Plataforma BHub ndo o isentard de
qualguer pagamento previsto neste Contrato e ndo resultard no abatimento de
quaisquer valores devidos em decorréncia das obrigagBes assumidas neste
Contrato; (ii) as obrigacbes contabeis, fiscais e trabalhistas que lhes sdo
aplicaveis se mantém vigentes ainda que realize poucas movimentagdes na
Plataforma BHub, de forma que, exceto em caso de rescisdo expressa deste
Contrato, as Entidades BHub continuardo a prestar os Servicos e, portanto, o
Cliente continuara obrigado ao pagamento do Prego Servigos CaaS.

4.1.3. As Partes acordam que o Parceiro fara jus ao recebimento de um percentual do
Preco Servicos CaaS total a ser pago pelo Cliente a titulo de taxa de
intermediacdo recorrente relativa aos Servicos CaaS (“Taxa de Intermediacdo
Recorrente”), sendo que o Prego Servigos Caa$ indicado na Clausula 4.1, acima,
ndo sera alterado em razdo da obrigagdo de pagar a Taxa de Intermediagdo
Recorrente.

4.1.4. OCliente devera realizar o pagamento do Preco Servigos CaaS$, que incluird a Taxa
de Intermediagdo Recorrente, as Entidades BHub, que serdo responsaveis por
repassar ao Parceiro a respectiva Taxa de Intermediacdo Recorrente. Sem
prejuizo do disposto nesta Cldusula 4.1.4, (i) as Entidades BHub serdo
responsadveis por emitir e entregar ao Cliente os documentos fiscais
correspondentes aos valores efetivamente devidos as Entidades BHub em
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decorréncia da prestagdo dos Servigos Caas (i.e., ja descontados do valor da Taxa
de Intermediacdo Recorrente correspondente) e (ii) o Parceiro sera responsavel
por emitir e entregar ao Cliente os documentos fiscais correspondentes ao valor
efetivamente devido ao Parceiro em decorréncia da intermediagdo dos Servigos
Caas (i.e., a Taxa de Intermediagdo Recorrente correspondente).

4.1.4.1. As Entidades BHub poderdo emitir boleto Unico para cobran¢a dos
valores relativos ao Preco Servigos CaaS do Cliente.

4.1.5. OPreco Servigos CaaSs, incluindo a Taxa de Intermediacdo Recorrente, devido em
razdo da prestagdo dos servigos contratados pelo Cliente, devera ser pago as
Entidades BHub na data constante do Quadro Resumo, contra a apresentagdo
da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) de servigos, que serd(do) enviada(s) ao Cliente
com, pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia.

4.2. Preco Servicos Parceiro. Em contrapartida a prestagdao dos Servigos Parceiro, o
Parceiro fard jus ao recebimento de determinados valores a serem acordados,
calculados e pagos pelo Cliente ao Parceiro.

4.3. Os Prestadores de Servigos poderdo, a seu exclusivo critério, solicitar que o
Cliente realize os pagamentos devidos em decorréncia deste Contrato diretamente a
terceiros, ficando responsdveis pela adequada indicagdo das informacdes de
faturamento utilizadas pelo terceiro.

5. VALORES ADICIONAIS

5.1. Todos os eventuais encargos, custas, guias, tributos, taxas, impostos e demais
despesas pagos pelas Entidades BHub em favor do Cliente, incluindo, sem limitac3o,
aqueles exigidos por Autoridades Governamentais, prefeituras, Receita Federal, Juntas
Comerciais, Secretarias de Fazenda Estaduais e Municipais, tradutores juramentados,
cartorios, 6rgdos publicos, entre outros, ndo estdo inclusos no Preco Servicos Caas,
acima, e serdo cobrados do Cliente na fatura do més imediatamente seguinte ao més
em que forem concluidos os referidos pagamentos.

5.2. Demandas que ndo estejam descritas na item 3.(l) do Quadro Resumo e que
envolvam acompanhamento de fiscalizagdes, auditorias e/ou entrega de qualquer
documento por escrito relacionado a consultas previdenciarias, contabeis e/ou fiscais,
ndo estdo incluidas no escopo dos Servigos e tampouco no preco indicado na Cldusula
4, acima, e serdo cobradas separadamente do Cliente no més imediatamente seguinte
aquele em que forem concluidas.




6. REGRAS PARA A PRESTAGAO DOS SERVICOS

6.1.  Os Servicos CaaS poderdo ser prestados as empresas de comércio desde que: (i)
sejam optantes do simples nacional; (ii) emitam notas fiscais eletronicas (nfc-e e nf-e);
(iii) tenham a inscrigdo estadual ativa; e (iv) atuem dentro da area atendida pelas
Entidades BHub (conforme informag&o disponivel e atualizada no website das Entidades
BHub).

6.2.  Os Servigos CaaS ndo poderdo ser prestados a empresas: (i) de comércio que
exercam atividades de importagdo e exportagdo; (ii) cuja remuneracgdo dos funcionarios
seja computada em horas (horistas), didrias (diaristas), semanas ou por contrato
intermitente; (iii) que realizem atividades industriais ou equiparadas a industria; e (iv)
que atuem com regime de caixa.

6.2.1. Caso alguma das condigdes listadas nas Cldusulas 6.1 e 6.2, acima,
seja alterada durante a prestagdo dos Servicos CaaS, o Cliente devera
informar as Entidades BHub a respeito da alteracdo e as Entidade BHub
avaliardo a conveniéncia da manutencgdo da prestacdo dos Servicos CaaS.

6.2.2. Caso, durante a execugdo do Contrato, o Cliente venha a
constituir nova(s) filial(ais), fica o Cliente ciente, desde j4, que a execucdo,
pelas Entidades BHub, dos Servigcos relacionados a essa(s) nova(s) filial(is)
estard sujeita a custos adicionais, conforme valores indicados no Quadro
Resumo e na Clausula 5, acima.

6.3. O Cliente reconhece que as Entidades BHub ndo sdo responsaveis por eventuais
alteragdes no entendimento ou pronunciamentos de qualquer Autoridade
Governamental, érgdo representativo de classe ou entidade reguladora quanto as
atividades exercidas pelo Cliente.

6.4.  Asregras previstas nesta Cldusula 6 serdo também aplicéveis, no que couber, aos
Servigos Parceiro.

y & OBRIGAGCOES E DECLARAGOES DO CLIENTE

7.1.  Paragarantir a boa e correta prestagdo dos Servigos Caa$ e dos Servigos Parceiro,
o Cliente se compromete a:

7:3:1x Adquirir o Certificado Digital Modelo A1, caso ainda ndo o tenha.
O Cliente reconhece que a auséncia do Certificado Digital Modelo Al é
impeditivo para que as Entidades BHub prestem parte dos Servicos Caas,




(i)

(i)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)
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inclusive, mas ndo limitado, a entregar declaragbes, cuja auséncia de
transmissdo sujeitard o Cliente a penalidades que, em hipdtese alguma,
serdo imputaveis as ou reembolsadas pelas Entidades BHub.

7:1.2. Providenciar, mensalmente, até o 32 (terceiro) dia Gtil de cada
més ou, adicionalmente e sem prejuizo da obrigagdo de envio mensal,
quando solicitado pelas Entidades BHub, a documentagdo fiscal-contabil
descrita abaixo, em formato eletrénico, por meio da Plataforma BHub ou por
outro meio indicado pelas Entidades BHub:

emitir as notas fiscais eletrénicas por meio da Plataforma BHub (se
disponivel para sua localidade) ou importar referidas notas na
Plataforma BHub;

enviar o extrato bancadrio mensal, no formato OFX, sempre que
aplicavel;

encaminhar os comprovantes de pagamentos de impostos e demais
despesas;

responder a todas as solicitagdes das Entidades BHub sobre os
documentos e informagdes referentes as movimentagdes financeiras
gue possam impactar nas informagdes contabeis. As Entidades BHub
nao se responsabilizam, em hipdtese alguma, pela transmissdao de
informagGes incompletas ou imprecisas no caso de ndo receber ou ndo
receber a tempo as informacdes necessarias e/ou solicitadas;

fornecer e manter atualizados junto as Entidades BHub, todos os seus
usudrios e senhas dos sistemas da Prefeitura e Receita Federal e do
Certificado Digital para a transmissdo das informagdes contabeis da
empresa aos 0rgdos necessarios. Em hipdtese alguma, as Entidades
BHub serdo responsaveis pela auséncia de transmissido das referidas
informagdes caso o Cliente altere os dados de usuario e senha(s) dos
sistemas a que se refere esta Cldusula 7.1.2, incluindo o Certificado
Digital, e/ou ndo os atualize junto as Entidades BHub, em especial, na
Plataforma BHub;

respeitar todos os prazos indicados pelas Entidades BHub para
viabilizar a correta prestagdo dos Servigos contdbeis ou pagar os
valores referentes a processos de “reabertura” de prestagdo de
Servigos pelo ndo cumprimento de prazo;
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(vii) informar todo inicio de més os pagamentos recebidos, impostos e
tributos pagos e notas fiscais emitidas;

(viii) fornecer, antes do encerramento de cada exercicio social, Carta de
Responsabilidade da Administragdo, conforme Artigo 32 da Resolugao
CFC n2 1.590/2020 do Conselho Federal de Contabilidade, conforme
alterada, a qual serd disponibilizada junto a Plataforma BHub para
leitura e aceite;

(ix) acessar mensalmente a Plataforma BHub para verificacdo das
informagdes e comunicados referentes a empresa, bem como cumprir
com todos os requisitos dos termos assinados junto a Plataforma
BHub;

(x) realizar junto a Plataforma BHub o processamento de folhas de
pagamento de funciondrios. Caso o processamento de folha de salario
ndo seja realizado pelas Entidades BHub, o Contrato podera ser

rescindido;

(xi) responsabilizar-se pelo correto arquivamento de todos os
documentos, incluindo comprovantes de despesas e notas fiscais
recebidas;

(xii) responsabilizar-se pela identificagdo das receitas e despesas

correspondentes aos documentos importados; e

(xiii) atender toda e qualquer exigéncia, sempre que necessario e solicitado
por quaisquer o6rgdos publicos, dentro do prazo concedido pela
autoridade competente.

7.2. OCliente devera enviar sua documentagdo, dentro do prazo indicado na Clausula
7.1.2, por e-mail, para o endereco “meajuda@bhub.com”. Esse envio somente sera
aceito em casos excepcionais de indisponibilidade sistémica. A indisponibilidade nao
flexibiliza, em qualquer hipdtese, o prazo para entrega e a obrigagdo do Cliente de
entregar os documentos.

7.3.  Eventuais multas decorrentes da entrega de declaragdes fora do prazo legal e
pagamento de impostos atrasados, que forem decorrentes da ndo prestagao dos
Servigos, por culpa exclusiva e comprovada das Entidades BHub, serdo de
responsabilidade destas.




7.3.1. As Entidades BHub ficam isentas do pagamento das multas
referenciadas na Cldusula 7.3 caso o Cliente tenha dado causa, por qualquer
motivo, incluindo, mas ndo se limitando, ao atraso na entrega de
documentos e declaragdes ou por agGes e omissdes de entidades e pessoas
externas que ndo sejam empregados ou prestadores de servicos das
Entidades BHub, bem como nos casos em que ndo houver tempo habil para
a execucgdo dos Servicos e/ou que as Entidades BHub n3o estiverem de posse
das informagdes e documentagdes necessarias para realizagdo da atividade,
considerando tempo habil o prazo minimo de 3 (trés) dias uteis.

O Cliente declara, desde ja, que:

(i) é o responsavel pelas decisGes de seu negdcio e pelos controles internos
de sua empresa e que estes sdo adequados para o volume de transagdes
e para o tipo de atividade de seu negdcio;

(ii) sua atividade ndo é ilegal, de acordo com as Leis vigentes;

(iii) todos os documentos que gera, gerara e encaminhara as Entidades BHub
para a prestagdo dos Servigos sdo idoneos, legitimos e precisos;

(iv) é responsavel pela precisdo e legalidade de todos os documentos
encaminhados as Entidades BHub;

(v) faz a gestdo de estoque, contando-o, avaliando-o e levantando-o
fisicamente, e que informa e continuara informando as Entidades BHub
sobre o referido estoque, de forma precisa, de acordo com a Lei e com os
critérios corretos de mensuragdo, condizentes com a realidade;

(vi) as informagdes registradas no sistema de gestdo e controle interno sdo
controladas e validadas com documentagado suporte adequada, sendo de
inteira responsabilidade do Cliente todo o contetudo do banco de dados
e arquivos eletrénicos gerados;

(vii)  ndo tem conhecimento de nenhum fato ocorrido no periodo que possa
afetar as demonstragdes contdbeis ou que, ainda, possam afetar a
continuidade da operagdo da empresa, responsabilizando-se por manter
as Entidades BHub informadas de todo e qualquer evento que possa
surgir no decorrer da relagdo contratual a que se refere este instrumento;




(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)
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nao houve qualquer fraude ou violagdo de Leis, normas ou regulamentos
cujos efeitos deveriam ser considerados para divulgagdo nas
demonstragcdes contabeis, ou mesmo dar origem ao registro de provisao
para contingéncias passivas;

ndo houve qualquer fraude envolvendo terceiros ou praticadas pelo
Cliente, por algum membro da administracdo ou funcionario em cargo de
responsabilidade ou confianga cujos efeitos deveriam ser considerados
para divulgacdao nas demonstragdes contabeis, ou mesmo dar origem ao
registro de provisdo para contingéncias passivas;

esta ciente que é de sua responsabilidade a emissdo de notas fiscais, bem
como a manutencao e atualizacdo do seu cadastro junto as prefeituras
municipais e na Plataforma BHub — quando e se aplicavel;

esta ciente de que ndo podera exercer atividade empresarial antes da
conclusdo do registro, nos termos do art. 966 do Cédigo Civil, assim como
ndo poderad exercer atividade que prescinde de licenciamento prévio
antes de obter a respectiva licenga necessaria;

estd ciente de que a escritura¢do contabil e a entrega de declaragoes
acessorias devem, por Lei, ser realizadas desde a “Data da Abertura”
constante no Cartdo CNPJ, e, se contratados os servigos de assessoria
mensal (“Assessoria_Mensal”), as Entidades BHub terdo que emitir
declaragdes retroativas de ndao movimentag¢do, podendo, assim, fazer
cobrancgas de mensalidades retroativas (entre a data da emissao do CNPJ
e 0 momento em que vocé passar a estar apto a operar), para garantir a
sua regularidade contabil e tributaria; e

as Entidades BHub estdo autorizadas a armazenar e a alterar as senhas,
logins e/ou cadastros do Cliente junto a érgdos publicos, bem como criar
novos acessos solicitados pela legislagdo. Essa autorizagdo inclui a
possibilidade de as Entidades BHub gerarem e assinarem procuragdes,
inclusive em favor das Entidades BHub e para o cumprimento de qualquer
obrigacdo regulatéria, fiscal ou contdbil, inclusive superveniente a
assinatura do Contrato, seja em nome da empresa ou dos sdcios (quando
necessario), em especial, mas ndo se limitando, as prefeituras municipais
(referida autorizagdo ndo transmite as Entidades BHub a
responsabilidade pela emissdo de notas fiscais).




7.5. Caso o Cliente dé inicio as atividades a que se referem o item (xi), acima, antes
da conclusdo do processo de abertura de empresa, as Entidades BHub ndo se
responsabilizardo por qualquer investimento, danos, custos, lucros cessantes,
| reclamacg0es de terceiros, custo de fornecimento de bens ou servigos substituto, e ndo
| ficardo responsaveis por custos incorridos em decorréncia de paralisagcdes ou qualquer
fato que |he possa resultar em prejuizo.
\

8. OBRIGACOES DOS PRESTADORES DE SERVICOS

| 8.1. Pelo presente Contrato, o Parceiro se compromete, por si e por quaisquer de
| seus funcionarios, colaboradores, prepostos e/ou prestadores de servico por ela
contratados, a:

(i) manter contato com o Cliente para sanar eventuais ddvidas acessorias a
prestagao dos Servigos Caa$ pelas Entidades BHub, permanecendo como
ponto de contato entre Cliente e Entidades BHub;

(ii) prestar os Servigos Parceiro bem como desenvolver quaisquer outras
atividades a que estiver sujeito em razdo da celebragdo deste Contrato
empregando mao-de-obra qualificada, treinada, e com adequada
gualidade e nivel técnico para a conducdo das respectivas atividades, que
deverdo ser conduzidas de forma diligente e de acordo com a Lei vigente
e os padrdes de mercado aplicaveis;

(iii) apresentar as Entidades BHub a relacdo de numeros de telefone, inclusive
ramais ou qualquer tipo de extensao telefdnica, seja digital, analdgica ou
pela tecnologia VOIP, perfis em redes sociais, enderecgos de e-mail, contas
de WhatsApp e outros servicos de mensagem similares, bem como
quaisquer outros canais utilizados até esta data ou que serdo utilizados
para fins da prestagdo dos Servicos objeto do presente Contrato, se
obrigando a informar qualquer alteracdo destes dados as Entidades BHub
no prazo maximo de até 5 (cinco) dias uteis apds a mudanga;

(iv) cadastrar e manter atualizados os dados do Cliente na Plataforma BHub,
nos termos das normas regulamentares vigentes;

(v) informar as Entidades BHub, no prazo maximo de até 5 (cinco) Dias Uteis,
quaisquer alteragdes nos dados do Cliente;

(vi) contatar o Cliente sempre que solicitado pelas Entidades BHub para
promover a atualiza¢do de seus dados cadastrais;



(vii)

(viii)

(i)

(x)

(xi)

(xii)

conservar adequadamente todo e qualquer material, documento ou
equipamento do Cliente a que tenha acesso em virtude do presente
Contrato durante a sua vigéncia ou pelo tempo exigido pela legislacdo
aplicavel;

guardar sigilo sobre as informagdes e dados pessoais fornecidos pelo
Cliente ou a que tenha acesso no exercicio de sua fungdo nos termos
deste Contrato, bem como zelar para que tal dever seja observado por
terceiros ou subordinados de sua confianga;

observar todas as normas de utilizagdo da Plataforma BHub, dentre as
quais os Termos e Condiges Gerais da BHub, os Termos e Condigdes de
Uso relativos a plataformas especificas da BHub e os Termos e Condicdes
de Uso Hub do Empreendedor, que ficardo sempre disponiveis no
website das Entidades BHub, declarando, neste ato, ter lido
integralmente e concordar com o seu conteldo, por livre, consciente e
firme manifestagdo de vontade, se obrigando aos seus termos;

observar as normas relativas a protecdo de dados pessoais, incluindo,
mas ndo se limitando, a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais”);

utilizar toda e qualquer informagdo, documentos e Dados Pessoais
(conforme definido abaixo) transmitidos, tratados e compartilhados no
ambito deste Contrato com estrita observdncia da legislacdo vigente,
incluindo a Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais, conforme alterada,
sendo certo que, no caso de Tratamento de Dados Pessoais, (a) o Parceiro
serd responsavel pela obteng¢do de autorizagdo prévia, livre, informada e
inequivoca (“Autorizacdo Prévia”) do respectivo Titular de Dados com
relagdo ao Tratamento e transmissdo de seus Dados Pessoais, caso o
Parceiro seja responsdvel pela gestdo de criagdo de usuario e logins,
bloqueio, desbloqueio, inclusdo e exclusdo do Cliente no ambito da
Plataforma BHub; e (b) as Entidades BHub serdo responsaveis pela
obtencdo de Autorizagdo Prévia do respectivo Titular de Dados com
relagdo ao Tratamento e transmissdo de seus Dados Pessoais, caso o
Cliente insira seus Dados Pessoais diretamente na Plataforma BHub ou
sites a ela relacionados;

proteger os Dados Pessoais que venham a ser Tratados em razdo deste
Contrato contra a destruicdo ou perda acidental, alteragdo, divulgagdo ou

R.I.D.PJ.
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acessos ndo autorizados (“Tratamento Inadequado”), e garantir, ainda, a
segurancga e prote¢do de todos os Dados Pessoais que eventualmente
venham a ser Tratados em razdo deste Contrato por si, seus empregados
(permanentes e tempordrios) e de quaisquer possiveis subcontratados;

(xiii) dar conhecimento as Entidades BHub e ao Cliente sobre qualquer

Tratamento Inadequado aos Dados Pessoais dos Titulares de Dados a que

der causa, assim como sobre a natureza e o alcance de eventuais

descumprimentos, suspeitas de descumprimento das obrigagbes de

seguranca previstas neste Contrato, situagcdes de exposigao a risco, e

\ realizar as devidas comunicagbes as autoridades governamentais
competentes e aos Titulares de Dados;

aos quais teve acesso em razao da execugdo deste Contrato, quando

razoavelmente requerido pelo Cliente ou pelas Entidades BHub e em

razao de rescisdo ou extingdo deste Contrato, conforme aplicivel, exceto
| se a manutenc¢ao dos dados e informagdo decorrer de obrigagdo legal;

(xiv)  devolver, sob protocolo, todas as informacgées e/ou materiais do Cliente
\

Condigdes de Uso Hub do Empreendedor , comprometendo-se a utilizar
os Dados Pessoais Tratados em razdo deste Contrato somente no ambito
| da finalidade a que se destinam, ficando expressamente proibido o uso
1 da Plataforma BHub para outras finalidades que ndo as expressamente
abrangidas por este Contrato, incluindo, mas sem ao tanto se limitar, uso
“ para fins ilicitos, contrarios a moral e aos bons costumes ou por terceiros

‘ (xv)  respeitar os Termos e Condigdes Gerais da BHub, os Termos e Condigbes
de Uso relativos a plataformas especificas da BHub e os Termos e

| ndo-autorizados pelo Parceiro ou em descumprimento aos os Termos e

\ CondigOes Gerais da BHub, os Termos e Condicdes de Uso relativos a
plataformas especificas da BHub e os Termos e Condicdes de Uso Hub do
Empreendedor;

(xvi) observar as normas relativas a prevencdo de lavagem de dinheiro,
incluindo, mas nao se limitando, a Lei n2 9.613, de 3 de marco de 1998
(Lei de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro); e

(xvii) emitir notas fiscais com rela¢gdo a Taxa de Intermediacdo Recorrente e
aos Servigos Parceiro na forma deste Contrato.

H 8.1.1. Para fins deste Contrato, (A) “Dados Pessoais” significam todas as informagdes

relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis (“Titulares de Dados”),
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inclusive nimeros identificadores, cookies, dados geolocalizadores ou identificadores
eletrdnicos, dados de contas, dados financeiros e de cadastro quando estes estiverem
relacionados a uma pessoa natural; e (B) “Tratamento” significa qualquer operagao ou
conjunto de operacgdes realizadas com Dados Pessoais ou conjuntos de Dados Pessoais,
seja por meios automatizados ou ndo, tais como, mas ndo se limitando a, coleta, uso,
acesso, organizagdo, consulta, produgdo, alteragdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo,
reprodugdo, comunicagdo, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
registro, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo, recuperagdo, transferéncia,
disponibilizagdo, combinagdo, restri¢do, eliminagdo, avaliagdo ou controle, modificagao,
eliminagdo ou extragao.

8.2. Evedado ao Parceiro:
(i) prestar os Servigos Caas;
(ii) atuar como procurador ou representante do Cliente;

(iii) adotar praticas que possam ferir a relagdo comercial mantida entre o
Cliente e as Entidades BHub

(iv) utilizar informacgdes que obtenha em razdo deste Contrato para beneficio
proéprio;

(v) delegar a terceiros, total ou parcialmente, a execugdo de suas obrigagdes
previstas neste Contrato;

(vi) (a) sublicenciar, vender, ceder, arrendar, alugar, dar em garantia, alienar,
doar, transferir, total ou parcialmente, temporaria ou permanentemente,
bem como utilizar a Plataforma BHub no todo ou parte, sua
documentagdo ou qualquer informagdo fora do ambito do escopo
contratado; (b) promover ou permitir que seja promovida
descompilacdo, desmontagem ou engenharia reversa de quaisquer
software relacionados a Plataforma BHub como um todo ou apenas
partes ou desenvolver novo software e/ou aplicativos com base nas
informacdes obtidas por meio da Plataforma BHub, ou ainda, com base
nas informacdes contidas nos documentos e dados inseridos na
Plataforma BHub; (c) permitir uso ou acesso indevido a Plataforma BHub,
bem como tornar publico quaisquer dados ou informagdes de natureza
confidencial da Plataforma BHub; (d) usar a Plataforma BHub além dos
limites impostos por este Contrato e/ou seus anexos; e (e) utilizar a
Plataforma BHub em desacordo com a legislagdo vigente; e




(vii)

RBBHub

transferir para enderecos de e-mail, nuvens ou qualquer outro sistema
de armazenamento de dados ndo monitorados pelas Entidades BHub, na
medida que esses sistemas possam ser monitorados pelas Entidades
BHub, informagdes confidenciais a que tiver acesso na execugdo das
atividades relativas a este Contrato, exceto se expressamente autorizado
por escrito pelas Entidades BHub.

8.2.1. O Parceiro se responsabiliza pelo cumprimento das Cldusulas 8.1 e 8.2 acima, em
nome de seus funcionarios, colaboradores, prestadores de servico que estejam sob sua
responsabilidade no que tange ao cumprimento deste Contrato, os quais deverdo estar
cientes e comprometidos com as disposi¢des deste Contrato.

8.3. Pelo presente Contrato as Entidades BHub se comprometem, por si e por
quaisquer de seus funciondrios, colaboradores, prepostos e/ou prestadores de servico
por ela contratados, a:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

(v)

prestar os Servicos CaaS bem como desenvolver quaisquer outras
atividades a que estiver sujeito em razdo da celebragdo deste Contrato
empregando mao-de-obra qualificada, treinada, e com adequada
qualidade e nivel técnico para a condugdo das respectivas atividades, que
deverdo ser conduzidas de forma diligente e de acordo com a Lei vigente
e os padrdes de mercado aplicaveis, sempre observando o disposto neste
Contrato;

observar os niveis de servigo previstos na Cladusula 9. deste Contrato;

envidar melhores esforgos para cooperar com o Cliente e o Parceiro e
garantir a resolu¢do de eventuais problemas na prestag¢do dos servigos
objeto deste Contrato, na hipdtese de descumprimento das garantias e
niveis de servigo previstos na Cldusula 9.;

manter a Plataforma BHub em funcionamento, observado o disposto na
Clausula 9., e dar suporte técnico ao Cliente, mediante o atendimento aos
chamados abertos pela Cliente;

comunicar ao Cliente sobre qualquer alteragdo na politica de cobranga do
Preco Servigos CaaS sempre que uma nova funcionalidade for inserida ou
alguma funcionalidade existente na Plataforma BHub for removida ou
limitada, sendo certo que o Cliente podera optar por ndo prosseguir com




a utilizagdo e contratagdo da Plataforma BHub caso esteja em desacordo
com as alteragdes; e

(vi) emitir notas fiscais com relagdo a prestagdo dos Servigos CaaS na forma
deste Contrato.

9. GARANTIAS E NIVEIS DE SERVICO

9.1. Durante o prazo de vigéncia do Contrato, as Entidades BHub se comprometem a
envidar seus melhores esforgos para garantir o acesso do Cliente a Plataforma BHub de
forma ininterrupta, excetuados os periodos de manutengdo técnica do sistema (janelas
de manutengdo), programados semanalmente, durante os quais podera eventualmente
ocorrer a interrupgdo tempordria do acesso aos sistemas relacionados a Plataforma
BHub, devendo as Entidades BHub informar ao Cliente os respectivos dias, horarios de
indisponibilidade do sistema, com, no minimo 2 (dois) dias de antecedéncia.

9.2. As Entidades BHub ndo garantem, além da disponibilidade prevista no item 1,
acima, que a Plataforma BHub estara disponivel ininterruptamente e que a Plataforma
BHub é livre de erros, falhas, ou, ainda, que vai atender todos os requerimentos e
necessidades do Cliente.

9.3. As Entidades BHub poderdo incluir novas funcionalidades na Plataforma BHub
sempre que julgarem conveniente, bem como eliminar ou limitar funcionalidades
existentes, com o intuito de melhorar a qualidade dos servigos prestados por meio da
Plataforma BHub, sendo que em caso de indisponibilidade programada, as Entidades
BHub deverdo comunicar o Cliente, com no minimo 2 (dois) dias de antecedéncia.

9.4. As Entidades BHub ficam eximidas da obrigacdo de manter ativa qualquer
funcionalidade ou servico disponibilizado no passado, independentemente de ter sido
oferecido de forma onerosa ou gratuita, se comprometendo, contudo, que eventuais
alteragOes de funcionalidades ou servigcos se manterdao compativeis com os servigos que
Entidades BHub prestardo ao Cliente.

9.5. Sempre que Entidades BHub inserirem uma nova funcionalidade na Plataforma
BHub ou alguma funcionalidade existente for removida ou limitada, as Entidades BHub
terdo o direito, mas n3o a obrigacdo, de comunicar o Cliente acerca de sua ocorréncia
e, a seu exclusivo critério, precificar o novo ambiente da Plataforma BHub atribuindo
descontos ou acréscimos no valor a ser pago pelo Cliente a titulo de Prego Servigos Caas,
conforme aplicdvel. Quaisquer alteragbes no valor deste Contrato deverdo ser
devidamente incluidas ao presente Contrato, por meio de instrumento aditivo.




RBBHub

9.6. Em caso de desastres, caso fortuito ou forga maior, os padrdes de atendimento
e respectivos indices de qualidade para o periodo de contingéncia devem ser
renegociados para o periodo de restabelecimento dos servicos. O tempo de
restabelecimento também devera ser acordado oportunamente entre as Partes.

10. DA INDENIZACAO

10.1. Na hipétese de atos ou omissdes, a Parte que lhes deu causa serd responsavel, a
titulo compensatério, pelos danos diretos comprovadamente causados a outra Parte em
decorréncia de atos ou omissdes praticados por ela e/ou por seus representantes desde
que resultem de dolo, negligéncia, imprudéncia ou impericia e exceto aqueles
expressamente excluidos e/ou ressalvados neste Contrato. Ressalvada a hipdtese de
dolo comprovado, nenhuma das Partes pagara a parte contraria qualquer espécie de
indenizacdo, reparagdo de danos ou penalidade em valor superior ao Prego Servigos
CaaS desembolsado em decorréncia da prestagdo dos servigos objeto deste Contrato.

10.2. As indenizacdes previstas neste Contrato ndo poderdo, em nenhuma hipétese,
causar o enriquecimento sem causa da Parte que vier a ser indenizada, de forma que
nenhuma das Partes podera receber indenizagdes em duplicidade ou obter qualquer
pagamento, reembolso, restituicdo ou indenizacdo mais de uma vez pelo mesmo
montante indenizdvel de uma perda. As Partes acordam que, caso qualquer Parte
Indenizada recupere, no futuro, qualquer montante que tenha sido indenizado pela
Parte indenizadora nos termos deste Contrato de qualquer terceiro, tal fato deverd ser
imediatamente notificado e os valores recuperados imediatamente transferidos a Parte
Indenizadora.

10.3. Nenhuma das Partes sera responsavel por perdas, danos, lucros cessantes,
multas, ou quaisquer outros encargos ou penalidades, independentemente da sua
natureza, que sejam decorrentes de eventual interrupgdo dos servigcos ou do uso da
Plataforma BHub, falhas da rede de conectividade, falhas causadas por casos fortuitos,
de forca maior, pela culpa exclusiva da outra Parte, falhas ou problemas de
compatibilidade ou vicios de produtos ou servigos de terceiros, ou, ainda, pela ma
utilizacdo, negligéncia, culpa ou omissdo por parte do Cliente.

10.4. As Entidades BHub ndo garantem que: (a) a Plataforma BHub atenderd as
necessidades e expectativas do Cliente que estejam fora dos termos e condigdes
relativos aos servicos objeto deste Contrato; (b) a Plataforma BHub funcionard de
maneira ininterrupta, pontual ou livre de erros, respeitado o disposto na Clausula 9.; (c)
o conteldo disponivel ou gerado por meio da Plataforma BHub sera preciso ou
totalmente confidvel nos casos em que os dados imputados pelo Cliente por meio da
Plataforma BHub, conforme aplicavel, também n3o os forem, e (d) quaisquer erros no
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conteuldo ou na execugdo da Plataforma BHub serdo efetivamente corrigidos em prazos
iguais ou inferiores aqueles estabelecidos na Cldusula 9. As Entidades BHub
empreenderdo os melhores esforgos para garantir que o conteudo disponibilizado por
meio da Plataforma BHub esteja livre de contaminagdo por virus ou outros elementos
contaminantes, prejudiciais ou destrutivos aos hardwares do Cliente, sendo certo que
as Entidades BHub envidardo seus melhores esforgos para assegurar a confiabilidade
técnica da Plataforma BHub, mas ndo garante exatiddo, corre¢do ou a confiabilidade de
tais conteudos, os quais as Partes reconhecem que permanecem sujeitos a falhas e
imprecisoes.

10.5. As Partes concordam que as Entidades BHub ndo serdo responsaveis por
quaisquer danos ou prejuizos que ndo sejam direta e comprovadamente decorrentes de
falha ou vicio dos servicos da Plataforma BHub e/ou que sejam decorrentes de falha ou
vicio que tenham sido expressamente ressalvados neste Contrato.

10.6. As Partes concordam que as Entidades BHub n3o tém qualquer ingeréncia ou
responsabilidade sobre conteldos e informacdes disponibilizadas pelo Cliente e/ou pelo
Parceiro a terceiros. As Entidades BHub ndo se responsabilizam por solicitar ou incluir
informacgbes e/ou autorizacdes no ambiente da Plataforma BHub, sendo que se
porventura o Cliente e/ou o Parceiro inserirem quaisquer informagdes que estejam
incorretas ou inveridicas nos sistemas em questdo, sua responsabilidade permanecera
limitada aos danos indenizaveis advindos do uso direto e correto da Plataforma BHub
pelo Cliente e/ou Parceiro e ndo sobre o contelido disponibilizado ou veracidade de
informacgdes, legitimidade e idoneidade de partes que transacionam ou trocam
informacdes e/ou documentos via integracdo ou diretamente pela Plataforma BHub.

10.7. As Entidades BHub, seus administradores, funciondrios ou agentes ndo sdo ou
serdo responsaveis no caso de quaisquer danos diretos, indiretos, incidentais, especiais
ou consequenciais resultantes de: (a) mau uso da uso ou impossibilidade de uso da
Plataforma BHub; (b) acesso ndo autorizado, alteragdo das transmissdes ou dos dados
do Cliente; (c) declaragdes ou atos praticados por terceiros; (d) confianca do Cliente em
qualquer informagdo obtida por meio da Plataforma BHub ou resultante de enganos,
omissdes, interrupgdes, exclusdes de arquivos, defeitos, virus, atrasos em operagao ou
transmissdo ou falhas de desempenho, sejam estes resultantes de for¢a maior, falha de
comunicagoes, roubo, destruicdo ou acesso ndo autorizado aos registros, programas ou
servicos das Entidades BHub; e (e) impossibilidade de uso ou perda de dados
relacionados a Plataforma BHub.

10.8. Responsabilidade pelo pagamento de multas. Eventuais multas decorrentes da

entrega de declarag8es fora do prazo legal e pagamento de impostos atrasados, que




forem decorrentes da n3o execugao dos servigos por culpa exclusiva das Entidades
BHub, serdo de responsabilidade das Entidades BHub.

10.8.1. As Entidades BHub ficam isentas do pagamento de multa caso o Cliente
tenha dado causa, por qualquer motivo, incluindo o atraso na entrega de
documentos e declaragdes ou por agdes e omissdes de entidades e pessoas
externas que ndo sejam empregados ou prestadores de servicos das
Entidades BHub, bem como nos casos em que ndo houver tempo habil para
a execucgdo dos servigos e/ou que as Entidades BHub n3o tiverem posse das
informagdes e documentagdes necessarias para realizagdo da atividade,
considerando tempo habil o prazo minimo de 3 (trés) dias uteis

10.8.2. As Entidades BHub ndo se responsabilizam pelos entendimentos dados por
orgdos representativos de classe ou regulatdrios quanto as atividades
exercidas pelo Cliente.

11. PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. Este Contrato ndo acarreta qualquer cessdo ou autorizagdo de uso individual dos
sistemas indicados neste Contrato, de forma que uma Parte ndo podera fazer uso dos
sistemas da outra, salvo em conjunto, para o mesmo fim e se expressamente previsto
neste Contrato, durante a vigéncia deste Contrato e conforme as condi¢bes aqui
estabelecidas, sendo certo que pertencem e continuam a pertencer as Entidades BHub,
todos os direitos de propriedade intelectual que recaem ou recaiam sobre a Plataforma
BHub, incluindo os direitos sobre tecnologias, marcas, software, aplicativos, desenhos
industriais, layouts e interfaces, direitos autorais, patentes, tecnologias, sistemas, bem
como a todos os direitos relacionados a produtos, melhorias, servigos ou programas
conexos a prestacdo de servigos escopo deste Contrato ja desenvolvidos ou que venham
a ser desenvolvidos no futuro.

11.2. Os direitos de propriedade intelectual tanto dos sistemas quanto da
documentagdo dos sistemas, incluindo, mas sem ao tanto se limitar, no que diz respeito
a Plataforma BHub, continuardo a pertencer a Parte que ja era titular de tais direitos
guando da celebragdo deste Contrato, ainda que sejam realizadas modificacGes em
conjunto nos sistemas, por necessidade de atualizacdo e/ou customizagdo, para a
concretizagao dos objetivos deste Contrato.

11.3. Somente as Entidades BHub possuem o direito de fazer alteragGes, atualizar,
realizar a manuteng¢do, melhorar ou modificar a Plataforma BHub. O Cliente e o Parceiro
se comprometem a ndao modificar, nem permitir que, diretamente ou através de
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terceiros, modifiquem, desmontem ou fagam engenharia reversa na Plataforma BHub,
salvo quando expressa e previamente autorizado pelas Entidades BHub.

11.4. Ainda, a celebragdo do presente Contrato ndo implica qualquer cessdo de
direitos de propriedade intelectual, nem confere as Partes quaisquer direitos de
utilizacdo da propriedade imaterial de titularidade da outra Parte, tais como, mas n3o
se limitando a, marcas ou outros sinais distintivos, patentes, know-how, cédigos-fonte
etc., além dos direitos aqui descritos.

11.5. O Cliente e o Parceiro outorgam as Entidades BHub uma licenga revogavel, livre
de royalties, intransferivel e ndo exclusiva para usar, copiar, distribuir, modificar e exibir
a(s) marca(s) e/ou logotipo(s) do Cliente e/ou do Parceiro para que as Entidades BHub
possam inserir a(s) marca(s) e/ou logotipo(s) do Cliente e/ou do Parceiro no site das
Entidades BHub a fim de divulgar a relagido de prestacdo de servicos estabelecida entre
as Partes em razdo do presente Contrato. O Cliente e/ou o Parceiro n3o poderdo fazer
uso da marca “BHub” em qualquer documento, material ou midia, como cartio de visita,
propaganda em redes sociais, dentre outros, sem a prévia autoriza¢do das Entidades
BHub.

12. PRAZO E RESCISAO

12.1. Prazo. Este Contato tem prazo de vigéncia indeterminado, caso ndo haja
manifestagdo em contrério das Partes em comum acordo.

12.2. Rescisdo. Em caso de rescisdo do Contrato, os documentos e Livros Contabeis do
Cliente, conforme aplicavel, serdo disponibilizados para entrega ao novo responsavel
técnico, sendo de responsabilidade do Cliente a realizacdo de tal entrega, n3o
persistindo a responsabilidade técnica dos profissionais das Entidades BHub a partir da
data da rescisdo, nos termos da Resolugdo CFC 1590/2020.

12.3. Caso o Cliente permanega inadimplente por periodo superior a 60 (sessenta) dias
contados da data em que o pagamento do Preco Servigo CaaS, as Entidades BHub
poderdo, a seu exclusivo critério, suspender a prestacdo dos Servicos CaaS e quaisquer
outros servigos contratados pelo Cliente até a quitagdo dos valores até entdo devidos
ou rescindir de imediato este Contrato por meio de simples notificagdo ao Cliente.

12.4. O Cliente podera resilir o presente Contrato, mediante envio de notificacdo
escrita as Entidades BHub com antecedéncia de 30 (trinta) dias, sem que seja aplicado
qualquer énus ou multa.




12.5. Rescisdo Automatica. Salvo entendimento diverso entre as Partes, sdo causas de
resolucdo imediata, independentemente de qualquer comunicagdo de quaisquer das
Partes: (i) a decretacdo de faléncia, o pedido de recuperagdo judicial ou a liquidagao
extrajudicial de qualquer das Partes; (ii) o ndo cumprimento das obrigagdes previstas
nas Cldusulas 6, 7 e 8.3, acima; (iii) a rescisdo do Acordo de Parceria celebrado entre as
Entidades BHub e o Parceiro; e (iv) a prestacdo dos Servigos CaaS pelo Parceiro ao Cliente
ou a qualquer terceiro ("Hipdteses de Rescisdo Automatica”).

12.5.1. Em caso de ocorréncia de qualquer das Hipdteses de Rescisdo Automatica por
ato ou fato atribuivel exclusivamente ao Parceiro, alternativa a rescisdo do
Contrato, o presente Contrato poderd ser aditado, a exclusivo critério das
Entidades BHub, para que o Parceiro ndo mais figure como Parte e, portanto, ndao
mais seja titular de quaisquer direitos ou obrigacGes decorrentes ou relacionadas

a este Contrato, conforme aditado de tempos em tempos.

12.5.2. Cldusula Mandato. Por este Contrato e na melhor forma de direito, o Parceiro,
individualmente, nomeia, nos termos dos artigos 684, 685 e 686, paragrafo
Gnico, do Cédigo Civil, o Sr. Jorge Vargas Neto, brasileiro, casado sob o regime de
comunh3o parcial de bens, advogado, portador da Cédula de Identidade RG n?
64.252.832-9, expedida pela SSP/SP, inscrito no CPF/ME sob o n2 078.354.116-
36, com endereco comercial na Rua Cardeal Arcoverde, 2.365, conjunto 31,
Pinheiros, CEP 05407-003 seu bastante procurador com poderes para, nas
hipdtese descritas na Clausula 12.5 e na_Clausula 12.5.1, celebrar instrumentos
de aditamento ao presente Contrato para remover o Parceiro como Parte deste
Contrato. Este mandato é outorgado por prazo indeterminado, além da pratica
de quaisquer outros atos ou fatos que sejam razoavelmente necessarios para a
concretizacdo das faculdades aqui previstas, sob pena de responsabilidade
pessoal do outorgado.

12.6. Os termos deste Contrato referentes a confidencialidade, direitos de
propriedade intelectual e isengdes de responsabilidades, junto com outras disposi¢des
destinadas a sobreviver, sobreviverdo a rescisao deste Contrato.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. Regras de Interpretacdo. Exceto se de outra forma expressamente estabelecido
neste Contrato, (i) termos definidos utilizados no singular incluem a sua forma no plural
e vice-versa; (ii) termos definidos utilizados no género masculino incluem o género
feminino e vice-versa; (iii) referéncias a Clausulas, subclausulas, alineas, itens e Anexos
deverdo ser interpretadas e entendidas como referéncias as Clausulas, subcldusulas,
alineas, itens e Anexos deste Contrato, exceto se de outra forma expressamente
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estabelecido; (iv) as expressdes “deste Contrato”, “neste Contrato”, “por este Contrato”
e palavras e expressdes derivadas ou similares referir-se-do a totalidade deste Contrato,
o que inclui todos os Anexos a este Contrato; (v) referéncias neste Contrato a quaisquer
de seus Anexos incluem referéncias aos anexos de tais Anexos, se houver, bem como a
todos os documentos referidos em tais Anexos, desde que tais documentos tenham sido
expressamente indicados no Anexo como integrantes deste Contrato; (vi) as expressées
“inclusive”, “incluindo”, “tais como” e outros termos semelhantes deverdo ser
interpretados como se estivessem acompanhados das frases “a titulo meramente
exemplificativo” e “sem limitagdo”, conforme aplicavel; (vii) os cabecgalhos e titulos
previstos neste Contrato sdo para mera conveniéncia e ndo deverdo afetar o seu
significado e/ou a sua interpretagdo; (viii) todas as referéncias a qualquer Pessoa
incluem os seus respectivos sucessores, beneficiarios e cessiondrios permitidos; (ix) as
referéncias a qualquer Lei, documento e/ou outro instrumento incluem as suas
respectivas alteragdes, substituicdes, emendas, aditamentos, reedi¢des, consolidagdes
e respectivas complementagdes; (x) qualquer referéncia a “dias” significara dias
corridos, a menos que haja menc¢do expressa a dias Uteis; (xi) todos os prazos
contemplados neste Contrato deverdo ser contados excluindo o primeiro dia e incluindo
o Ultimo dia e todos os prazos estabelecidos neste Contrato que terminem em um
sabado, domingo ou feriado deverdo ser automaticamente prorrogados até o primeiro
Dia Util seguinte; e (xii) qualquer referéncia a “esta data” ou “presente data” significara
a data de aposta no Quadro Resumo assinado pelas Partes.

13.2. Irrevogabilidade. O presente Contrato é celebrado em cardter irrevogavel e
irretratavel, obrigando as Partes, seus sucessores e cessionarios, a qualquer titulo

13.3. Alteracdes. As alteragdes e os aditamentos ao presente Contrato somente serao
vélidos quando formalizados por escrito e subscritos por todos os signatarios.

13.3.1. Sem prejuizo do disposto na Cldusula 13.2, acima, este Contrato podera
ser alterado pelas Entidades BHub, a qualquer momento, por forga de alteracbes
decorrentes da legislacdo aplicdvel. Caso seja necessdria a alteragdo deste
Contrato, o Cliente serd comunicado previamente pelas Entidades BHub, salvo
se o prazo estabelecido ndo comportar aviso prévio, hipétese em que a alteragdo
sera automaticamente aplicada ao presente Contrato.

13.4. Cessdo. Exceto se de outra forma aqui prevista, apenas as Entidades BHub
poderdo ceder os direitos e obrigacdes previstos neste Contrato a terceiros, a qualquer
titulo, quaisquer direitos ou obrigacdes previstas neste Contrato.

13.5. Renuncia. Nenhuma renuncia referente a qualquer violagdo ou inadimplemento
deste Contrato serd considerada valida, exceto se efetuada por escrito. A omissdo de
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qualquer das Partes em exigir o cumprimento de quaisquer dispositivos deste Contrato
ndo serd considerada como renuncia ou dispensa aos direitos decorrentes de tais
disposigdes, salvo se diversamente aqui previsto de forma expressa.

13.6. Independéncia_das Disposicdes. Se qualquer disposicdo deste Contrato for
considerada nula, inexequivel, invalida ou inoperante, nenhuma outra disposi¢do sera
consequentemente afetada. Da mesma forma, todas as demais disposicdes deste
Contrato deverdo permanecer vdlidas e exequiveis como se tal disposi¢do nula,
inexequivel, invdlida ou inoperante ndo fosse parte deste Contrato. Nesse caso, as
Partes deverdo negociar a substituicdo de tal disposigdo nula, inexequivel, invalida ou
inoperante por outra que melhor represente a vontade original das Partes.

13.7. Auséncia de Vinculo. A parceria entre os Prestadores de Servigos ndo configura,
para todos os fins de direito, relagdo de representagdo comercial, contrato de agéncia,
contrato de corretagem, contrato de distribuigdo, sociedade de fato, ou vinculo entre as
Partes de qualquer natureza, incluindo vinculo de natureza trabalhista, ndo havendo
qualquer subordinacdo entre as Partes, seus dirigentes e/ou colaboradores, pessoas
juridicas distintas, autébnomas e independentes.

13.7.1. Auséncia de Solidariedade. O presente Contrato também ndo criard qualquer
obrigacdo que enseje a responsabilizagdo solidaria ou subsididria de qualquer das Partes
em face de d6nus tributarios e trabalhistas decorrentes do ou relativos ao presente
Contrato incorridos ou assumidos pela outra Parte.

13.8. Acordo Integral. Este Contrato constitui o acordo final entre as Partes com

relacio as matérias expressamente tratadas em tais instrumentos, superando e
substituindo todos os acordos, entendimentos e declaragdes anteriores.

13.9. Foro. Este Contrato serd regido e interpretado de acordo com as Leis da
Republica Federativa do Brasil. As Partes elegem o Foro Central da Comarca de S3o Paulo
para nele dirimirem as dlvidas e a¢des oriundas do presente Contrato, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

13.10. Assinatura Digital. As Partes aceitam integralmente que este Contrato podera ser

assinado por meio de plataforma de assinatura eletronica que assegure um ambiente
seguro e confidvel (e.g., DocuSign, Certisign, Clicksign, Adobesign, etc.), nos termos do
paragrafo 22 do artigo 10 da MP 2.200-2/2001, sendo o presente Contrato
irrevogavelmente considerado, por todos que o assinam, como prova documental e
titulo executivo extrajudicial, para todos os fins e efeitos. As Partes declaram que tém
ciéncia e reconhecem que as plataformas de assinatura eletrénica atendem aos mais
altos niveis de autenticacdo de signatarios e a rigorosos padrdes de seguranga e
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conformidade legal, garantindo seguranca e validade juridica, em estrita observancia as
Leis que regem o assunto. Ainda, as Partes concordam que, independentemente de a
assinatura deste Contrato ser realizada eletronicamente, o local de celebragdo deste
Contrato é, para todos os fins, a Cidade de Sdo Paulo, Estado de S3o Paulo, conforme
abaixo indicado.

13.10.1. As Partes reconhecem que: (i) entendem e possuem capacidade juridica para
assinar digitalmente este Contrato, ndo podendo alegar posteriormente a
oposic¢do de assinatura por quaisquer fatores que possam vir a entender como
um impedimento; e (ii) todas as evidéncias, fisicas ou digitais, comunicagdes e
transacdes eletrdnicas entre as Partes se constituirdo em evidéncias probantes
e materializadas dos atos perpetrados e da legitimidade da assinatura digital
aqui prevista.

% %k %k

Ultima atualizagdo — 08/03/2023
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